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Farmacia Dorado - Chiclayo
   
Farmacia Dorado en Chiclayo: Un Análisis de Sus Servicios

  La Farmacia Dorado, ubicada en Chiclayo, se ha posicionado como una
opción para quienes buscan servicios de salud y bienestar. Sin embargo, es
fundamental analizar los comentarios de los clientes para entender la
experiencia general que ofrece.  

Entrega el mismo día y opciones de servicio
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Una de las características que muchos usuarios valoran es la entrega el
mismo día. Esto permite que los clientes reciban sus medicamentos y
productos esenciales sin demoras, lo cual es crucial en situaciones de
emergencia. Además, Farmacia Dorado ofrece diversas opciones de servicio,
incluida la entrega a domicilio, facilitando el acceso a productos necesarios
desde la comodidad del hogar.  

Visita rápida y planificación de compras

  La visita rápida a la farmacia es otra ventaja que los clientes suelen buscar.
Sin embargo, la experiencia de compra puede verse afectada por factores
como la atención al cliente. La planificación de las visitas puede ayudar a
optimizar el tiempo, pero es esencial que el personal esté preparado para
ofrecer un servicio eficiente y amable.  

Comentarios sobre la atención al cliente

  pésima atención por parte del personal. Los clientes se han quejado de un
trato poco amable, lo que genera una mala experiencia. La falta de un libro de
reclamaciones y un teléfono de quejas para el agente BCP también ha sido
motivo de descontento, lo que indica que podría haber áreas de mejora en la
atención al cliente.  

Conclusiones

  En resumen, aunque la Farmacia Dorado ofrece servicios valiosos como la 
entrega el mismo día y opciones de entrega a domicilio, la calidad de la
atención al cliente es una preocupación que no debe pasarse por alto. Para
mejorar la experiencia del cliente, es fundamental que la farmacia tome en
cuenta las críticas constructivas y busque una manera de brindar un trato más
amable y profesional.    
Nuestro comercio se encuentra en

  
 Cusco 372, 14009  Chiclayo,  - Peru  (PE) 
 
     
 
El telefono de contacto de el respectivo Farmacia  es +5174266869
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5174266869
 
    
 
   
    
 

Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-6.762041399999999%2C-79.85971049999999#map=15/-6.762041399999999/-79.85971049999999
tel:+5174266869
https://wa.me/+598+5174266869


Lunes 7?AM - 10 PM   Martes 7?AM - 10 PM   Miércoles 7?AM - 10 PM   Jueves 7?AM - 10 PM   Viernes 7?AM - 10 PM   Sábado 7?AM - 10 PM   Domingo 7?AM - 8 PM           En caso de que quiera actualizar alguna información que sienta que no es
acertado acerca de esta web, le pedimos envíenos un mensaje que lo
ajustaremos con prontitud. Desde ya muchas gracias. 
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