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Inkafarma - Lima
   
Farmacia Inkafarma en Lima: Un Análisis de Sus Servicios y Experiencias
de Clientes

  La **Farmacia Inkafarma** ubicada en Lima se ha presentado como una
opción popular para los habitantes locales. Sin embargo, la experiencia del
cliente puede variar considerablemente. A continuación, exploraremos
diferentes aspectos de este establecimiento, teniendo en cuenta comentarios
de quienes han visitado la farmacia.  

Accesibilidad y Comodidad
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  Uno de los puntos positivos mencionados por algunos clientes es la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**, lo que permite que más personas
puedan acceder a sus servicios sin dificultades. Sin embargo, la
**accesibilidad** no solo se refiere a las instalaciones físicas, sino también a la
facilidad de adquirir productos. Aunque se ofrecen **opciones de servicio**,
muchos clientes han expresado su frustración con el tiempo de espera y la
atención.  

Pagos y Métodos de Compra

  En el contexto de las compras, la **farmacia Inkafarma** acepta **tarjetas de
crédito**, lo que facilita a los clientes realizar sus pagos. No obstante, hay que
considerar que algunos usuarios han reportado problemas en la atención al
cliente durante el proceso de pago, sugiriendo que la capacitación del personal
en este aspecto podría mejorarse. Además, la opción de **retiro en tienda** se
presenta como una alternativa conveniente, aunque también se han reportado
incidentes de errores en las transacciones.  

Entrega a Domicilio y Rapidez en el Servicio

  Inkafarma ofrece **entrega a domicilio** y promesas de **entrega el mismo
día**, un servicio que podría ser especialmente útil para aquellos que no
pueden trasladarse a la tienda. Sin embargo, la realidad de la **visita rápida**
muchas veces se ve afectada por el tiempo de espera prolongado en la
farmacia. A pesar de que algunos clientes comentan sobre una **atención
veloz**, la experiencia general es mixta, y se han escuchado quejas sobre una
atención lenta en ciertas ocasiones.  

Descuentos y Promociones

  Los descuentos en medicamentos son un factor importante para atraer
clientes. Algunos clientes destacan que, si bien hay variedad de productos
disponibles y **buenos descuentos promedio de 20%**, existen incongruencias
respecto a promociones anunciadas, como el descuento del 10% para mayores
de 50 años, que no se aplicó en algunos casos. Esto ha generado desconfianza
entre los consumidores que esperan recibir lo que se promociona.  

Conclusión

  En conclusión, la **Farmacia Inkafarma** en Lima tiene tanto aspectos
positivos como negativos. Si bien ofrece **accesibilidad**, **opciones de pago**
y **entregas**, la atención al cliente y la consistencia en la aplicación de
descuentos son áreas que requieren atención. Las experiencias de los clientes
varían notablemente, y es crucial que la farmacia tome en cuenta estos
comentarios para mejorar su servicio y satisfacer las necesidades de todos los
usuarios.    
Nos encontramos en
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 Av. Simón Bolívar 916, 15084  LIMA,  - Peru  (PE) 
 
     
 
La línea de telefono de el respectivo Farmacia  es +5113142020
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5113142020
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 11 PM   Martes 9?AM - 11 PM   Miércoles 9?AM - 11 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 9?AM - 11 PM   Domingo 9?AM - 11 PM        El sitio web es Inkafarma       Si precisa alterar algún dato que crea que no es acertado respecto a este
sitio, le pedimos remita un mensaje que nos ocuparemos de ello a la brevedad.
Con anticipación muchas gracias. 

Imágenes
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Inkafarma precios
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almacén
alojamiento con servicio
asesor médico
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centro de salud comunitario
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