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Mifarma465 - Magdalena Del Mar

Farmacia Mifarma465 en Magdalena del Mar: Un Servicio con
Oportunidades de Mejora

La **Farmacia Mifarma465**, ubicada en Magdalena del Mar, se destaca por
ser uno de los establecimientos mas grandes de la cadena. Con una **amplia
variedad de productos** y **cajeros multiples** para atender a los clientes, su
objetivo es ofrecer un servicio eficaz. Sin embargo, la experiencia de los
usuarios revela que existen areas que requieren atencion para mejorar el
servicio.
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Opciones de Servicio y Accesibilidad

Uno de los aspectos positivos que se mencionan sobre Mifarma465 es su
**entrega a domicilio** y la opcion de **retirar en tienda**, lo que brinda
flexibilidad a los clientes. Ademas, el local cuenta con **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas** y una **entrada accesible**, lo que
permite que todos los clientes tengan la oportunidad de acceder a sus
productos sin inconvenientes. Sin embargo, algunos clientes mencionan que
podrian mejorar la **accesibilidad** con instalaciones adecuadas para personas
con discapacidad. La **planificacion** en la disposicion de los espacios es clave
para crear un ambiente acogedor para todos.

Atencién al Cliente: Una Asignhatura Pendiente

A pesar de los beneficios mencionados, las reseias reflejan serias
preocupaciones sobre la **atencion al cliente**. Muchos usuarios han reportado
experiencias negativas, donde se sienten desatendidos o maltratados.
Comentarios como “pésima atencién” y “no tienen empatia” son recurrentes, lo
gue indica que el personal necesita mejorar en este aspecto. La atencion a
adultos mayores también fue criticada, ya que no se les dio prioridad en la
atencion. Este tipo de situaciones crea un ambiente poco amigable, afectando
la percepcion general del servicio.

Pagos y Trato en el Local

En cuanto a los **pagos**, la farmacia acepta **tarjetas de crédito**, pero ha
habido quejas sobre la falta de uniformidad en el trato del personal. Algunos
clientes reportan que se vieron obligados a comprar productos innecesarios
para obtener el vuelto, mientras que otros se quejan de recibir productos
equivocados a pesar de haber dado instrucciones claras. Estas incidencias
ponen de manifiesto la necesidad de **capacitacién continua** del personal,
especialmente en cuestiones de servicio al cliente y manejo de productos.

Experiencia General y Recomendaciones

A pesar de las criticas, algunos clientes logran destacar aspectos positivos
como la **buena atencion** de ciertos personal y la variedad de productos
disponibles. Las experiencias son diversas y varian segun el momento y el
personal que atiende. Para mejorar, se sugiere que Farmacia Mifarma465
implemente un sistema de capacitacion regular para su equipo y establezca
protocolos claros para la atencién al cliente. Esto no solo incrementaria la
satisfaccion del cliente, sino que también podria promover un mejor ambiente
laboral. Ademas, la mejora en la **accesibilidad** y **comunicaciéon** sobre
politicas internas, como la entrega de bolsas, puede hacer una gran diferencia
en la experiencia de compra. En conclusion, la **Farmacia Mifarma465** tiene
potencial, pero debe enfocarse en mejorar varios aspectos de su servicio para
cumplir con las expectativas de sus clientes.
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Nuestro comercio esta localizado en

Av. Javier Prado Oeste 994, 15076 Maqgdalena del Mar, - Peru (PE)

La linea de telefono de el mencionado Farmacia es +5116190000
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5116190000

Nuestros horarios de atencién son:
Dia Horarios

Lunes

7?AM - 9:30 PM

Martes

7?AM - 9:30 PM

Miércoles

7?AM - 9:30 PM

Jueves

7?AM - 9:30 PM

Y5ARES 9:30 PM
Sabado

7?AM - 9:30 PM
Domingo

7?AM - 9:30 PM

El sitio web es Mifarma465

Si desea actualizar alguna informacion que piense que es incorrecto en este
portal, le pedimos haga llegar un mensaje y lo corregiremos lo antes posible.
Con anticipacion gracias por su colaboracion.

Imagenes
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Entrada accesible para personas en silla de ruedas, Accesibilidad, Tarjetas de crédito
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Botica Del Rosario - Cercado De Arequipa

Botica Virgen Del Carmen - Mendoza

Botica Del Carmen - Paucartambo

Farmacia Del Puebfio - Desaguadero

La Casa Del Pafial - Chachapoyas

Farmacia Del Pino - Ayacucho

Botica Del Pueblo - Huarmey

Categorias

almacén

alojamiento con servicio

asesor médico

ayuntamiento

banco

bar restaurante

bed & breakfast

boutique

cafeteria

centro de salud comunitario

centro escolar

centro médico

clinica ambulatoria

clinica de atencion sin cita previa

clinica especializada

clinica ginecolégica

comercio

comisaria de policia

compafiia del gas

compafiia farmacéutica

consultora de administracion empresarial

departamento de salud publica

diputacion

estadio

farmacia

farmacia homeopatica

farmacia veterinaria
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floristeria

gasolinera

gobierno

grupo médico

hipermercado

hospital

hospital general

hospital gubernamental

hospital veterinario

hotel

institucion educativa

instituto de secundaria

laboratorio de andlisis clinicos

laboratorio farmacéutico

mayorista

mina

médico

médico de familia

oficina de gobierno local

oficina del gobierno del distrito

oficinas de empresa

organizacion sin animo de lucro

parque

pediatra

pico de montafia

profesional de medicina alternativa

programa de salud y bienestar

proveedor de cilindros de gas

proveedor de fertilizantes

seguridad y salud ocupacional

servicio de distribucion

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

servicio de salud ocupacional

servicio de urgencias veterinarias

servicios médicos locales

sociedad de viviendas

supermercado

tienda de aromaterapia

tienda de articulos para el hogar

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles, peridédicos y medicamentos
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