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Farmacia Botica Moderna: Un Espacio de Accesibilidad y Calidad en San

Martin de Porres

La Farmacia Botica Moderna, ubicada en San Martin de Porres, se ha
consolidado como un referente en la comunidad por su amplia gama de
productos y servicios. Con una planificacion adecuada, esta farmacia ofrece
**entrada accesible para personas en silla de ruedas**, garantizando que todos

puedan acceder a sus productos sin dificultad.
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Opciones de Servicio para Todos

La farmacia presenta diversas opciones de servicio que se adaptan a las
necesidades de sus clientes. Desde el retiro en tienda hasta la entrega a
domicilio, los usuarios pueden elegir la opcidn que mejor les convenga.
Ademas, su compromiso con la entrega el mismo dia permite que los
pacientes reciban rapidamente los medicamentos que necesitan.

La Opinion de los Clientes

Los comentarios sobre la atencién y los precios en la Farmacia Botica
Moderna son en su mayoria positivos. Muchos destacan que ofrece **buenos
precios** y una atencion amable. Sin embargo, también hay criticas que
merecen ser consideradas. Algunos clientes mencionan problemas con la
entrega de productos incorrectos, lo cual subraya la importancia de la revision
cuidadosa al momento de recibir los pedidos. Uno de los visitantes comento:
"Compre un blister de ibuprofeno de 800 y me dieron de 400... cuidado revisen
porque esas chicas andan muy distraidas." Este tipo de situaciones pone de
manifiesto la necesidad de mejorar ciertos aspectos en el manejo de los
pedidos. Otro cliente resalto: "Gracias por su atencion en mis recetas y precio
al alcance de la tercera edad", lo que indica que la farmacia tiene en cuenta las
necesidades de este grupo poblacional.

Compromiso con la Atencién al Cliente

Aunque algunos relatos apuntan a una pesima atencion, donde un usuario
fue insultado por dos trabajadoras, la mayoria coincide en que la atencion sigue
siendo uno de los puntos fuertes de la farmacias. Es vital que Botica Moderna
tome en cuenta estas criticas para mejorar su servicio y garantizar una
experiencia satisfactoria para todos los clientes.

Variedad de Productos y Servicios Adicionales

La Farmacia Botica Moderna no solo se enfoca en medicamentos, sino que
también ofrece diversos servicios como ser Agente BCP y realizar recargas a
celulares, lo que la convierte en un punto de referencia para muchas
necesidades cotidianas. Un cliente menciono: "Todo en un lugar, para adquirir
medicinas". Para aquellos interesados en la salud y bienestar, la atencion a los
detalles es crucial, y la farmacia parece estar bien posicionada para atender
esas expectativas.

Conclusion

En resumen, la Farmacia Botica Moderna en San Martin de Porres se
destaca por su accesibilidad y su gama de servicios. A pesar de algunas
criticas sobre la atencion y errores en pedidos, su compromiso con la
comunidad y la variedad de productos a buenos precios le otorgan un lugar
importante en el corazoén de sus clientes. Con mejoras en la atencion y
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procesos, podria alcanzar niveles ain mas altos de satisfaccion.

Nuestro establecimiento se encuentra en

Avenida Peru 4000, Av. Peri 3261, 15106 San Martin de Porres, - Peru (PE)

El telefono de contacto de el respectivo Farmacia es +5115682188
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5115682188

Nuestros horarios de atencién son:
Dia Horarios

Lunes

8?AM - 10 PM

Martes

8?AM - 10 PM

Miércoles

8?AM - 10 PM

Jueves

8?AM - 10 PM

¥SARPS 10 PM
Sabado
8?AM - 10 PM
Domingo
8?AM - 10 PM
Si desea cambiar algun elemento que crea que no esta correcto acerca de
esta web, le rogamos haga llegar un mensaje e lo solucionaremos a la
brevedad. Con anticipacion le agradecemos.

Imagenes
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