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MiFarma - Trujillo
   
Farmacia MiFarma en Trujillo: Un Análisis de sus Servicios y Experiencias
de Clientes

  La Farmacia MiFarma ubicada en Trujillo ofrece una variedad de opciones de
servicio que buscan satisfacer las necesidades de sus clientes. En este artículo,
exploraremos la planificación de sus servicios, las opciones de pago
disponibles y las alternativas de entrega que hacen de esta farmacia un lugar
conveniente para realizar tus compras.  

Planificación de Servicios en MiFarma
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  La planificación en MiFarma es crucial para brindar un servicio efectivo. Los
clientes destacan la buena atención que reciben, lo que sugiere que la
farmacia ha implementado estrategias claras para garantizar la satisfacción del
cliente. Sin embargo, también han surgido comentarios negativos que indican
que hay áreas que requieren mejora, especialmente en cuanto a la atención al
cliente.  

Opciones de Servicio y Atención al Cliente

  MiFarma ofrece diversas opciones de servicio, incluyendo un acceso rápido
a productos farmacéuticos y de perfumería. Muchos clientes afirman que
siempre encuentran lo que necesitan, lo que resalta la efectividad del personal
en el manejo del inventario. No obstante, hay quienes han tenido experiencias
negativas con la atención, mencionando incidentes de cobros incorrectos y
problemas con el manejo de los pagos. Esto evidencia la importancia de
capacitar al personal para evitar errores y mejorar la experiencia del cliente.  

Pagos y Métodos Disponibles

  En cuanto a los pagos, MiFarma acepta diversas formas de pago, incluyendo 
tarjetas de crédito. Esta flexibilidad permite a los clientes realizar sus compras
de manera sencilla y rápida. Sin embargo, es fundamental que el personal esté
bien entrenado para manejar correctamente los pagos y ofrecer un servicio
transparente.  

Retiro en Tienda y Entrega a Domicilio

  MiFarma también ofrece el servicio de retiro en tienda, lo cual es conveniente
para aquellos que prefieren no esperar por la entrega a domicilio. Además,
cuentan con la opción de entrega el mismo día, una característica muy
valorada por los clientes que necesitan sus productos de forma urgente. Sin
embargo, es importante que la comunicación sobre estas opciones sea clara y
efectiva para evitar confusiones.  

Conclusión

  En resumen, la Farmacia MiFarma en Trujillo presenta una serie de ventajas
en términos de precios y disponibilidad de productos, pero también enfrenta
desafíos en la atención al cliente. Es esencial que la cadena continúe
mejorando sus procesos y capacitando a su personal para ofrecer un servicio
de calidad. La confianza del cliente es vital, y abordar eficientemente cualquier
inconveniente puede posicionar a MiFarma como una de las mejores farmacias
en la región.    
Puedes encontrarnos en

  
 Jr. Gamarra 691, 13001  Trujillo,  - Peru  (PE) 
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-8.11199%2C-79.0251195#map=15/-8.11199/-79.0251195


El teléfono de este Farmacia  es +5144470577
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5144470577
 
    
 
   
    
 

Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 10 PM   Martes 8?AM - 10 PM   Miércoles 8?AM - 10 PM   Jueves 8?AM - 10 PM   Viernes 8?AM - 10 PM   Sábado 8?AM - 10 PM   Domingo 8?AM - 10 PM        El sitio web es MiFarma       En caso de que quiera cambiar algún elemento que considere que es
incorrecto sobre esta página, por favor envíenos un mensaje y lo ajustaremos a
la brevedad. Desde ya muchas gracias. 
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